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Der Meldeschein
wird digital

Hotels und Pensionen konnen seit 2020 ihren
Check-in-Prozess vereinfachen. Die in Kraft ge-
tretene Anderung des Meldegesetzes erlaubt es,
Meldedaten in Hotels elektronisch zu erfassen.
Anreisende Gaste konnen bereits von unterwegs
mit Smartphone, Personalausweis und PIN den
Meldeschein online ausfullen. Alternativ kann der
Ausweis auch ohne Kenntnis der PIN zeitsparend
und fehlerfrei vom Personal an der Rezeption elek-
tronisch ausgelesen werden. Selbstverstandlich
funktioniert diese Vorgehensweise auch bei inter-
nationalen Gasten, die einen elektronischen Auf-
enthaltstitel oder die elD-Karte fUr Unionsburger
besitzen, die seit Ende 2020 ausgegeben wird.

Mit Abstand das komfortabelste Verfahren fur den
Endkunden ist dabei unser Produkt AusweisIDent
Online, mit dem ein elektronischer Identitatsnach-
weis in wenigen Minuten vom Sofa aus erbracht
werden kann. Fur weniger onlineaffine Neukunden
bietet unsere Losung AusweisIDent Vor-Ort die
Moglichkeit, durch maschinelles Auslesen der
Ausweisdaten den Identifizierungsprozess in einer
Geschaftsstelle zu erleichtern.

Governikus unterstutzt die zeitsparende elektro-
nische Erfassung mit den Produkten AusweisIDent
Online sowie AusweisIDent Vor-Ort. Beide Losun-
gen lassen sich Uber eine standardisierte Schnitt-
stelle leicht in die Hotel-IT integrieren.
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Vorteile fur Gastgeber

Die Digitalisierung des Meldescheins spart Zeit
und ist fur Hotelgdste komfortabel. Zudem wird
dadurch moglichen Fehlerquellen bei der Daten-
Ubertragung in das hauseigene IT-System vorge-
beugt. Daruber hinaus erubrigt sich die aufwan-
dige, datenschutzkonforme Aufbewahrung und
Entsorgung des Papier-Meldescheins.

Szenario: Online-Check-
In von unterwegs

Ein Gast hat Uber das Internet ein Hotelzimmer
gebucht. Am Tag der Anreise meldet sich das
Buchungssystem des Hotels und schldgt einen
Online-Check-in via Browser oder Hotel-App vor.
Der Gast startet den Check-in und wahlt die Nut-
zung der Ausweisdaten zum Ausfullen des Digitalen
Meldescheins. Im Hintergrund fordert das Bu-
chungssystem bei AusweislDent Online Uber eine
standardisierte Schnittstelle eine Identifikation an.
AusweisIDent Online baut eine Verbindung zum
Gerat des Gastes auf. Jetzt halt der Gast seinen
Ausweis an die Nahfeldkommunikations-Schnitt-
stelle (NFC) seines Smartphones und gibt seine
geheime PIN zur Freigabe des Identifikationsvor-
gangs ein. AusweislDent Online liest den Chip des
Ausweises aus und Ubergibt die Daten signiert an
das Buchungssystem. Damit ist die Identifikation
in wenigen Schritten erfolgreich abgeschlossen.
Das Buchungssystem fragt weitere notwendige
Angaben ab, wie z. B. Anzahl der Mitreisenden.
AnschlieBend werden alle Informationen fur die
gesetzlich vorgegebene Frist gespeichert. Diese
Vorgehensweise kann optional an einem Self-
Service-Terminal mit NFC-Lesegerat in der Hotel-
Lobby angeboten werden.



Die technische
Integration

Gaste, die die PIN ihres Ausweises nicht kennen
oder die einen personlichen Check-in an der Rezep-
tion bevorzugen, brauchen dennoch kein Meldefor-
mular auszufullen: Der Ausweis wird beim Check-in
dem Hotelpersonal zum elektronischen Auslesen
Ubergeben. Das Personal Uberpruft anhand des
Bildes auf dem Ausweis, ob der Gast auch der Aus-
weisinhaber ist, und halt den Ausweis an ein NFC-
Lesegerat. AusweisIDent Vor-Ort liest die Daten aus
dem Chip des Ausweises aus und Ubertragt diese
schnell und fehlerfrei in das Buchungssystem der
Unterkunft. Dieses Szenario funktioniert auch dann,
wenn die Online-Ausweisfunktion beim Abholen des
Ausweises nicht aktiviert wurde.

Sicherheit und
Datenschutz

Im System von AusweisIDent werden die gelesenen
Ausweis-Daten geldscht, sobald das Buchungs-
system die Daten abgefragt hat. Es wird zwar ein
Protokoll zum Auslesevorgang gespeichert, dieses
enthalt aber keine personenbezogenen Daten. Die
zum Betrieb des Vor-Ort-Auslesens nach 8 21 a
Personal-ausweis-Gesetz und des Identifizierungs-
dienstes nach & 21 b Personalausweis-Gesetz
entsprechenden Berechtigungen sind selbstver-
standlich vorhanden. Die Einhaltung der organi-
satorischen und technischen Sicherheitsanforde-
rungen nach der Technischen Richtlinie TR-03128
wurde vom Bundesamt fUr Sicherheit in der Infor-
mationstechnik (BSI) bescheinigt, darunter auch die
Konformitat zur Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO).

Wie funktioniert
die Integration?

Personalausweise und elektronische Aufenthalts-
titel verfugen bereits seit Ende 2010 Uber einen
Chip, von dem Daten, wie beispielsweise Name,
Titel, Adresse und Geburtsdatum, ausgelesen wer-
den konnen. Seit Ende 2020 steht auch eine elD-
Karte mit dieser Funktion fur alle Unionsburger
zur Verfugung. Daruber hinaus kann AusweislDent
Online auch naotifizierte elD-Systeme anderer
EU-Mitgliedstaaten zum Identifizieren verwenden.
Zum Auslesen wird die OpenlID-Connect-Schnitt-
stelle von AusweisIDent Online oder Vor-Ort in die
Hotel-IT integriert. OpenID-Connect ist ein etab-
lierter offener Web-Standard, der auf OAuth 2.0
basiert. FUr Interessenten bieten wir eine
kostenfreie Anbindung an unser Testsystem an.
Dieses ist funktional identisch mit dem Live-
System, arbeitet aber ausschlie3lich mit Testaus-
weisen. Nach Vertragsabschluss kdnnen Kunden
dann komfortabel durch Wechseln der Verbin-
dungs-URL und der Login-Anmeldedaten auf das
Live-System wechseln.



Governikus GmbH & Co. KG
Hochschulring 4
28359 Bremen

Uber Governikus

Gemeinsam vom digitalen Wandel zum digitalen Vorsprung: Mit
IT-L6sungen, die das Leben der Menschen sicherer und einfacher
machen. Das ist unsere Vision. Unsere Mission: Der sichere Schutz
digitaler Daten und Identitaten mit dem Ziel, Deutschland eine
durchgangige Digitalisierung zu ermoglichen. Seit 25 Jahren sorgen
mittlerweile Uber 300 engagierte Governikus-Mitarbeitende fur
den Schutz personenbezogener Daten. Sichere Identitaten,
vertrauliche und rechtssichere Kommunikation sowie der Umgang
mit schitzenswerten Daten zur Authentizitats- und Integritats-
sicherung stehen hierbei im Vordergrund.

Als Pioniere im eGovernment und ejustice gehdren gesetzliche
Anforderungen, Normen und Standards zu den Grundpfeilern
unserer Lésungen und Dienstleistungen. Dabei bauen wir auf

einen konsequenten Dialog mit Kunden und Partnern.

Das Governikus-Portfolio liefert wichtige Losungsbausteine zur
Umsetzung gesetzlicher Vorgaben, politischer Strategien und
technischer Standards. Wir unterstitzen Digitalisierungsvorhaben
durch Lésungen, die fir gemeinsam nutzbare Basisinfrastrukturen
zum Einsatz kommen. Mit den von Governikus entwickelten Pro-
dukten des IT-Planungsrats stehen Bund, Landern und Kommunen
sowie der Justiz wichtige Losungskomponenten zur Umsetzung
ihrer Digitalisierungsstrategien zur Verfugung.
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