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Ausgangssituation: EGVP-Nachrichten & ,normale” E-Mails

« Firmen und Organisationen mussen immer mehr
elektronische Gerichts- und Verwaltungspostfacher verwalten

« Estreffen immer mehr EGVP-Nachrichten ein

« Dazu kommen unstrukturierte E-Mails aus
Gruppenpostfachern und persénlichen Postfachern

??

+Wie kann ich mit EINER Automatisierungslosung

ALLE Nachrichten aus elektronischen Gerichts-
und Verwaltungspostfachern als auch ,normalen”
E-Mail-Postfachern an die richtigen Adressaten
AUTOMATISIERT zustellen?”

INOVOO



Wie lauft es denn heute?
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Manuelles Lesen und Verteilung !
» Medienbruiche (Druck, Systemwechsel, Weiterleiten) !

Hohe Kosten, Aufwand und Zeitverlust!

100 % Manuell!

z.B. VIS Justiz
Fach-

— P System
@'@

z.B. OV, GKV etc.

—
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z.B. Amtsleitung,
Recht, Personal etc.
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Automatisierte Verarbeitung von EGVP-Nachrichten und E-Mails

beSt
beBPo EGVP_Justiz

NOVO Mail
@eSoy z.B. VIS Justiz

_> —&@) Fach-
Justiz-Nachrichten EGVP-Postfacher » Sysf&m
und sonstige EGVP- fur elektronischen @
Nachrichten Rechtsverkehr NOVO Mal| @EGOV B. OV, GKV
z.B. 0V, etc.

Intelligente Zuordnung und
automatisierte Verteilung

"@ — —
M —_) e Automatischer Import aller Kanale und Formate | Dokument- und E-Mail
E-Mails via Mailserver Anhangsanalyse | Konvertierung in PDF/A| Maximale Automatisierung s m@
Internet (z.B. Gruppen- oder
persdnliche Postfacher) :
info@behoerde.de RZE}' AFr)ntSIeltulng,
h.muller@krankenkasse.de tet echt, Personal etc.
s 90 % Automatisiert'!
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NOVO Mail @eGov - Prozess im Detail

Nachrichten-Import Verarbeitungs-Prozesse Export

-l

EGVP Justiz Prozess Ziel- .
l . l ) Systeme z.B. E-Mail oder
XJustiz Strukturdatensatz + Kl Analyse VIS Justiz
J
W, @
NS
EGVP-Postfacher > z.B. QV, GKV etc.
(z.B. Governikus Analyse NOVO Ml
beBPo aaS) ﬁ;
Justiz- ‘@
nachric.ht > z.B. Archive,
Ja/Nein DMS etc.
=N
Mailserver N E-Mail + EGVP Prozesse .
oI > > z.B. Amtsleitung,
(- ] Trainierbare KI / Keyword-Analyse Recht, Personal etc.
s fur Zielsystemrouting

Optional: AutoLearning und manuelle Kontrolle
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Governikus-Losungen perfekt integriert

D& CRM | DMS | ERP | Fachanwendung ...

11 &®

NOVO CxP

NOVO Mail

Eingangskanale

@eGov

Ausgangskanile

!

BS GOVERNIKUS
beBPo AS A SERVICE

l

Klassifikation | Extraktion | OCR |
Dokumentenkonvertierung | Workflow

GOVERNIKUS > Freiform & Formulare |
( hd) MULTIMESSENGER Freigabe & elektronische Signaturen |

... und vieles mehr

GOVERNIKUS Juy
DATA AEONIA® ey

GOVERNIKUS Dok+Data Datenbanken Container
DATABOREUM®  Signatur -
m GOVERNIKUS eSign + .
DATA DENEB® i
Siegel Azure, AWS... Server




Intelligente Analyse und Verteilung

KI fur statistische, hierarchische, semantische Analysen
Machine Learning, Content Analytics, OCR
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Intelligente Informationsverarbeitung mit NOVO Mail @eGOV

Inhaltserkennung & Routing Vorgangsbearbeitung
NOVO CxP Plattform

Scan/Fax/
Brief

. |mage & Text™ | Doku- - L .- o A kS S

L PDF, + XML
Klassifikation mente

lllllllllllllllllllllllllllllllll > i |
E-Mail / @ ............ — mEga;Seaten ’ |
beBPo, ... « Inhalte »

Unter-
nehmens-

o BEGen DMS CRM
Social / Portal g o I
- Semantik mee o

Kl
Formular-
erkennung

Apps i Integration bestehender
[ Systeme:

Mobile App

(¥ | Fv PV Fv
=

NOVO E-Mail Desk

Automatische

8 Verarbeitung Manuelle

Nachkorrektur
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Kl @ inovoo

KI Document Intelligence KI Data Intelligence

STRUKTURIERT

Formulare

Name Strasse
S et Vorname Haus Nr. Inkasso BLZ
E-Mail: (L)a:d Inkasso Konto Alte Vers.-Nr.
echnungen -Mails ) Fremd-Merkmal g
. PLZ gi:);rsdalum Vers.-Nr. Firma
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Sparte Gruppe

Rolle Vertrag

Schaden Kfz-Kennzeichen Rolle Schaden
Tarifkennung

Berechtigungen
Schaden-Nr. Mandanten
Antragsnummer Schaden-Nr. old Vertragsstatus
Kfz-Kennzeichen Schaden-Nr. Firma Schadensstatus
Vertreter Nr. Schaden-Nr. Jahr

Vertreter Vorname Schaden Sparte
SEMI-STRUKTURIERT ﬂ UNSTRUKTURIERT m NOVO CKP Vertreter Name Schaden Sgarte Gruppe

— aligemeinbereich. allgemeinfiaCe, mmm ANGEDSt B * UN, s eten gemal, " VO, e BumaR, . autwand monizur,

putzugssiorung, sutmugssicnng b * et S0  bekegenden, o — austausch defekte, AUStAUSCH defekter, austausch defekiss, austausch der, ...

O aumat, . bereich
= iigemeinfiache, beseitiqung mangel. beseiligung wasserschasen, . .Dcwc:ung\-ml:\dcr bmzschutz.system gem, bl gem,
2 R Faustobrung. sicha. .defekte, defekten, defekter, defektes, demontiert, ... der defeklen, der innensegenden
e 8T SUANEIWENH, dos bitzschulzsysioms. die instandsetzung, diversen fenstom, crei eat* et * eines
eines defekten, eingangsiar gema, einsatz. e S
fensler, fiachdachsanienng, MUCATUNWACNIET. wmam fi MENGEISLS, wirire 251 a5k oo e UEM PIUMENIChE, e QTN atipusiog, wimem RN rigcl
= 40.000 unstrukturierten haus, e 0T - siner fine. instandgesetzt, instandhaltgkst, instandhallgks! belriebseinrchig,
— autzug, - dns e, s
Dokumenten ir fenster, heizkessel, i nach, 3
(Tages-Volumen) ) o rmmpe. [ von —
Kiingelanlage, Kingsianiage siedie, lat servicsstirag, I€itung, —lon, lon TOUREIT, o\ o méngel brandscha, s mingebessiicung rach, mangelliste, —..
+ durch Zuordnung zu 180
e = & e 8K MATK!, s monsilche S vach sy prtteng, e, nrecnnuns, —F@PATALU,
okumenten-Typen reparaiur der, reparatur ces. reparalurarbeiten, reparaturamsten an cversen, rohrlgilung, ehvieiung an o g aniags, senienig. SANIGTUNG der, sanienung
. X ) sarvemautiag e * vorn, sonnenschutz, sonner , sowia
* in 4 Minuten mit NOVO CxP im &g gem m &g gemak. SIOrUNG, siorungsbesenigung an der, tagelohn nr = vom, ta1SSChiChem, Latsachichem SUTWand, DEIgarage, «
Gborpratung, ey der, UDETPIONuNG Instandsetzung, Gberediung und, — UMIgIhg instandhaltgkst, und austausch, und INSIANASETUNG, oo UG EAISACHICNEM, — rum

verstopfung, gabeseitgung, warlungs -

Kl Process Intelligence
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Intelligenter Datenabgleich

Vancouver Manufacturing
102 NP9 S, Y mcomes, ¥ bmgrn 5585
1990 55131 —wwmsamplcom

Septamber 25, 2008

Fort Vancouver Manufacturing to Vancouver

change in mansgumert and we il be proviong

A Olsen
Presicdint, Vancouver Manutacturing

Je mehr die Erkennung weil3,
desto mehr kann sie erkennen.

BLZ

s incicatas, we have reasrely charged the narme
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Name Strasse

Vorname Haus Nr.

Land

Ort

PLZ E-Mail
Telefon

Geburtsdatum

Konto-Nr.

Aktenzeichen
Antragsnummer
Vertreter Nr.
Vertreter Vorname
Vertreter Name

Datum
Benutzerkennung
Eigenschaften
GMM-ID

Berechtigungen
Mandanten
Bearbeiter
Referatsnummer
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NOVO Mail @eGQOV - Kl fur Dokumentklassifikation

Beispiel aus Projekt™: Klassifikation

Novo Document Clustering - All Topics

january,

cts,

trade, record, stake,

Tepe 7+ 107 docurnents : Topee B+ 153 Socumrmets : Topee 9+ 81 Socuments

min,
opec,

Tepic 1+ 922 documenns : Togie 2+ 184 documents i Topic 3+ 108 documwnts

] t
Topic 4 - 113 documents : Topec - 155 documants ; Topko 6 - 110 documents

oil,

11* Tatsachliche Werte mit Produktivdaten aus Kundenprojekten

Auto-Clustering von Dokumentgruppen Klassifikation von ...

40.000 unstrukturierten
Dokumenten
(Tages-Volumen)

durch automatische Zuordnung
zu 180 Dokumenten-Typen

in 4 Minuten mit NOVO Mail




Zusammenfassung
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lhre Vorteile

13
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Uberblick Government Solutions inovoo

Automatisierte Verarbeitung von
EGVP-Nachrichten und E-Mails

Elektronischer Posteingang

Digitale Freigabe- und Unterschriften Workflows
Automatisierte Rechnungsverarbeitung
Automatisierte Datenarchivierung

Ersetzendes Scannen (TR-RESISCAN)

Digitalisierung Familien-& Geburtenbucher (DiRegiSta)
OZG-Automatisierungslésungen
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Wie durfen wir Sie unterstutzen?

15

,Gemeinsam konnen wir noch viel mehr erreichen!”

Thomas Schneider
Geschaftsfuhrer

+49 8143 999 57-10
t.schneider@inovoo.com

Dr. Stefan Buschner
Direktor
stefan.buschner@governikus.de

Besuchen Sie uns am Stand #5
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